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انسان را از پشيماني   (درهرکاري قبل ازاقدام    )فرمود: تدبير وبرنامه ريزي  ( ع) :التدبير قبل العمل، يومنک من الندم امام جواد    (ع )مام الجوادقال الا

 . حفظ و نگهداري مي کند 

ش براي دستيابي به امروزي بهتر از ديروز و فردايي بهتر از امروز، بي شک نيازمند تعيين هدف درست و  لاحرکت هدفمند به سوي مقصد و ت  

ر حرکت به سوي اهداف، زاييده برنامه ريزي درست و تالش هدفمند تک تک افراد سازمان است .  برنامه ريزي دقيق مي باشد. شور و شتاب د

يکتاي عالم را   .برنامه ي سازنده اي که شوق حرکت به سوي مقصد را در افراد ايجاد نمايد و راه رسيدن به مقصد عالي را به آنان نشان دهد 

  و تحول سازماني   ت همکاران بزرگوار، علي الخصوص همکاران خود در مديريت برنامه، بودجهش و مشارکلاگزارم که بار ديگر با تکيه بر تسپاس 

دانشگاه برداريم. اين برنامه که با توجه    جديد   گامي مثبت جهت حرکت به سوي اهداف راهبردي    99توانستيم با تدوين برنامه ي عملياتي سال  

ن نظام آموزش عالي و با در  لا دستي و سياستهاي کالاهيئت امنا و بر اساس اسناد ب  28/11/98  به برنامه راهبردي دانشگاه مصوب جلسه مورخ 

نشان    تصويب کميته تلفيق رسيده است،نظر گرفتن شرايط خاص دانشگاه الزهرا و پايش مستمر برنامه عملياتي سال گذشته تدوين گرديده و به  

ش مضاعف  لادر برنامه ريزي عملياتي در سال هاي اخير است. اميدوارم با شکل گيري يک عزم جدي و با مساعدت و ت دهنده بلوغ اين دانشگاه

کار بسته و با درک و اجراي  ه  ه ب را تا حد توان جهت پياده سازي اين برنامزم    لا مديران، اعضاي هيات علمي و غيرهيات علمي گرانقدر، منابع  

 . کامل برنامه عملياتي پيش رو، به سوي رشد و تعالي دانشگاه پيش رويم

 نظری رئیس دانشگاه الزهرا لادکتر مهناز م 

1398اسفند                                                                                                                                  

 پیشگفتار
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براساس برنامه راهبردی مدون که فصل ششم آن به برنامه عملیاتی اختصاص دارد، برای اجرایی نمودن تصمیمات مربوط،  

ها آن چکیده  1بینی شده است. جدول شماره هدف راهبردی، تعدادی اقدام و پروژه بهبود پیش  22علاوه بر مشخص نمودن  

ها همراه با وزن و  را مشخص کرده و در ادامه هر کدام از اقدامات و پروژه های بهبود در جداول مربوط درج و رئوس فعالیت 

ها و متولیان مربوطه معرفی می کند. بدیهی است این گزارش اساس پایش برنامه عملیاتی در سال پیش رو  درجه اهمیت آن 

 ( خواهد بود. 1399)

 

 مقدمه
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 چشم انداز دانشگاه الزهرا براساس برنامه راهبردی 

 1404در افق ایران 
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، با ارائه الگوی زن مسلمان و فرهیخته، تحول آفرینی در جامعه و ارتقای اثربخشی  1404دانشگاه الزهرا )س( در افق 

المللی برخوردار  بندی جهانی کسب کرده و از شأن و منزلت ملی و بین بانوان را در رتبهآموزش، عنوان برترین دانشگاه خاص 

 بوده و جزء اولویت های نخست نخبگان کشور می باشد. 
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 ها بنديارتقاي جايگاه دانشگاه در رتبه  -1

 تقويت منابع درآمدي   -2 

 تقويت شهرت و اعتبار دانشگاه در جامعه   -3 

 هاي پژوهشي افزايش فعاليت  -4 

 هاي دانش آموختگان تقويت شايستگي  -5 

 هاي سازماني اعتلاي قابليت  -6 

 بهبود مشارکت و دلبستگي کارکنان و اساتيد   -7 
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   های بهبوداهداف استراتژیک، اقدامات در سطح ستاد و اجرایی و پروژه چکیده  - 1جدول شماره  

 ردیف  اهداف کلان  اهداف استراتژیک  اقدامات در سطح ستاد و اجرایی  پروژه بهبود 
ارتقاا ترتاابانراااللراداننااهر)ارواا   ر  ااب   ر

راهبو)(
ر

ارتق یررتبا رلناهر رااللرادانناهر)رررها  رتا یررتبا راخاهیر اخ    ر .1
  ه ر

 عانل تهرر ابر ل رراتبب)یر    یشر رارنی اه .2

 ااه ر)ررابر لاا ررهاا رور رارنیاا اهر ااب   رتاا یراهبااو)رت بیاا ر .3
 99عانل تهرر

ارتقااای جایگاااه دانشااگاه در  اداننهارتق یررتب رلنهر رالل .1

 هابندیرتبه

1 

ر
ر
ر
رلو رکترا ر)ارو   ر  رجهرر-1

 ت یراللراداننهر)ررنللخ رآلونشرافزایشرف  دلت .4

 ت یر ژ توهراللراداننهافزایشرکاهر رکلفهرف  دلت .5

تاا یرآلون ااهر راداننااهر)رزااون اااللتاا یر واا لب رهرانرف  دلاات .6
  ژ توه

 اداننهت یراللگس بشرتاک ری .2

رت یرآنا)رابگزاریر) ر رر-2
رت یرآلونشرلج نیر)ایبکب)نر) ر رر-3

 افزایشرسطحر)رآلهت یرا  ص صهرانرلحلرآلونشر .7

کاا تشر ااساا  هرااا راو)جاا ر) د ااهر رافاازایشرسااطحر)رآلااهت یر .8
 ا  ص صه

رریزیرابرلبخ یرعانکب)او)ج اس قباررر .9

رتخوعراخوهرا رلخ اعر)رآلهیر .3  2 تقویت منابع درآمدی  

ر

ر  افزایشر)رآلهت یرا  ص صهرر .4 افزایشر)رآلهر)ررزون ر)اروجویهر . 10

اجبایااهرکااب)نرآیااللرر لاا رت ساال ر ازااهت یررر-4
ر ازهر)ررس لرجهیهررر3 ژ توهر رت سل رر

ر ژ توهت یرر)رآلهنایهرانرلحلرف  دلت . 11

رلهیبیترابرهرر-5
رلبا ) را رصهار رسلا رر-6
تاکاا ریرااا رساا نرهگ نرفاالن رااابایرر-7

رل بفهر رزضورر)رر)ارو   رر

 ت  للر)ارو   را رج ل  رر . 12

 ار ک سر)رررس ر ر . 13

 ایج )ر ررا رارهانیرلون ر آر لو . 14

تقویااات شاااهرت و اعتباااار  تقویتر هبور رابرهر)ارو   ر .5

 دانشگاه در جامعه  

3 

ر  رتبلللرلف تل ر رآگ تهراخوهرا ر)اروجوی نر راعض یر)ارو   ر . 15

 ل لبیر ررها روراابراجابایرابر لا رلصاوار اورایرلاهیبیترسابزر . 16
 )ارو   

رره رورابرعانکب)رلبکزر  یهاریر ر لوبفتراسلاله . 17

رت یرتوس  ر  یهاررتقویترف  دلت .6
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 ردیف  اهداف کلان  اهداف استراتژیک  اقدامات در سطح ستاد و اجرایی پروژه بهبود 
تا یهراابایررریزیر)ررراس  یرارجا  ر اژ تشرابر ل ررر-8

رتألللررل نت یر ار)اتهرکوورر
توااویور رتوساا  راساا تلهرااابایرایجاا )رر-9

رت یر)ارشراخل نر بکت
ساا نیرجهااترایجاا )رریاازیر رنللخاا ابر لاا رر-10

رت یر)ارشراخل نر ااس  را ر)ارو    بکت
تاا یراساا تلهر رار کاا سرتبنلااترتواراخااهیر-11
رت ت ر ر)س    ت را رس نل نآن

 4 های پژوهشیافزایش فعالیت ت یرتق ض لحور ژ تشتقویترر .7 ت یرتاک ریرا رصخ تر رج ل   خ س یهرفبصت . 18

 توس  رفخ  ریر رک رآفبیخهرر .8 ریزیر رایج )رنیبس  ترت یرلان رابایر ژ تشابر ل  . 19

رتواراخهس نیر ازهت یرفخ  ر . 20

رت ررزا یترانراس  رورآپ . 21

ته یلرطاب رجا لعر ژ تواهر رفخا  ریرانرساطحر)اروا   ر . 22
رت رسطحرتلأورعناهرر

 ت ت ر ر لو رر ل ا نر بیر)ررآئللرر ل  . 23

رتواراخهس نیراس تلهر ر)اروجوی ن . 24

رت یر ژ توهراس تلهررافزایشرف  دلت .9

ر رتقویتر)ارشر رله رورک راب)یرر . 25

 ایلهاریر را لاقرزبف ارتق یرر زل رق رون . 26

ایرتاا یراج ااا عهر رزبفاا لهاا روتوساا  ر . 10
 )اروجوی ن

شایسااتگی دانااش تقویت  هااای 
 آموختگان

5 

 ل بفرافزایهرر . 27

رتوس  رلو رکتراعض ر)ررالوررر . 28

رتب یجراصولر)یخهر . 29

رت یرل بفترافزایهررافزایشرف  دلت . 11

رت یرجهیهر  صرا روانرایج )رر   رر-12
اااابایر خ سااا یهررR&Dایجااا )ر ازاااهرر-13

رت یرلور)ررل نرر   
تاا یرآلون ااهر رابرسااهر   رسااللرگااب  ر-14

 ت یرف نهررر   

رت ررلط د  ر را نر بیر)ررر    . 30 تااا یرکااا راب)یر رااااللرافااازایشرر ااا   . 12
رایررر   

ر رت رارتق رکلفهر  ی نرر ل  . 31

 توس  رکاهر رکلفهر)اروجوی نر . 32

رت یرآلون هتخوعراخوهرا ر لو  . 33

راع لایرکلفلترآلونشرر . 13

رابقباریرارتب طرلوثبرا ر)ارشرآلو    نرر . 34  رصهر)ارشرآلو    نرر . 14

ابر لاا رریاازیرااابایرزضااوررزااهاکیبیر)اروااجوی نر)رر . 35
رلس اق ور

 ارتق یر)س   ر)ت یرعناهر)اروجوی نر . 15

افاازایشرلخبااعرساابار رتسااهللاوررفاا تهرانرر-15
راهبو)(رت یر لبیلر  ب   ررلحلراو)ج ر رکاکر

رارتق یرزورادززا رک رر)اروجویهر-16
 رر
ر

رارتق یرتسهللاوررف تهرر . 36

راهبو)رتغذی رر . 37

رر انر)اروجوی نجس ر رارتق یرسلالتر . 38

رت یر رن هارتق یرف  دلت . 39

 ارتق یرکلفلتر هل ور)اروجویهرر . 16
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 ردیف  اهداف کلان  اهداف استراتژیک  اقدامات در سطح ستاد و اجرایی پروژه بهبود 
رITت یررتقویترنیبس  ت-15 رفخ  ریراطلاع و  ابرر ل رریزیرراتبب)ی . 40

 ارتق ر راهبو)رتجهلزاورفخ  ریراطلاع و . 41

 اهبو)رکلفلتر هل ور واا  تهرر . 42

رکاکرا رتوکللر ورایرصخفهر)اروجوی ن . 43

رت ررتوس  رنیبس  ت . 17  6 های سازمانی اعتلای قابلیت

ر

ر
افااازایشررتبااا ر اول بیاااکرر-16

ر نرساا رهراداننااهر ااا ااالللنااهر ر
رت ( رتقویترس یت

 یکپ رچ هر رلک رلز رراو)نرسلس  رت  . 44

 ابر ل رتو اخهس نیرر . 45

 ت یرس نل رهارتق ریکپ رچ هر)ا)  . 46

راجبایرس ل ر رت یرتو اخه . 47

رارتق یررتب ر اول بیک . 48

رتو اخهس نیر . 18

ر را نر بیر)ررتوکللاورر . 49

رفبایخهت اجبایر) دتراد ب رلکر رلک رلزاسلونرر . 50

رلهیبیترلخ اعر رک تشرتزیخ رت  . 51

رافزایشرارسج  ر رچ اکهر . 19

ر  اعض یر)ارو   رتوس  رلو رکترف  ل . 52

 توس  رره  رلهیبیتر)ارشر رتجبی ر)رر)ارو    . 53

ساااخجشرایخاااهک رره )یخااا رسااا نیرارنشرتااا یر . 54
رلحوری

 اهبو)رفبتخگرس نل ره . 20

ابرسااهر راتخاا ارتااهاالبیرااابایرتقویااترر-17
رتلأورعناه)رآلهراعض یرر

 سخجشرلس ابررض یتر ر ف )اریرک رکخ ن . 55

رارتق یررض یتر ر ف )اریرک رکخ ن . 56

راهبو)ررض یتر ر ف )اری . 21 بهبااود مشااارکت و دلبسااتگی 

 کارکنان و اساتید

7 

ر رارتق یرا دخهگهراس تلهرر . 57

رت یرارس رهرتوس  رسبل ی  . 58

رارنی اهرعانکب)رلهیبانر)ارو    . 59

ا دخاااهگهرافااازایشرلوااا رکتر رارتقااا یر . 22
راعض یر)ارو   
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 : تقویت شهرت و اعتبار دانشگاه در جامعه  3هدف کلان 

 های توسعه پایدار   : تقویت فعالیت6استراتژیک  هدف  

 اقدامات  ردیف 
 وزن 
 
 اقدام 

 هارئوس فعالیت
وزن  
 فعالیت

 مجری اصلی 

مفییاهیم و اهییاهی تبیییی   14
بخشییی بییه دانشییجویان و 

 اعضای دانشگاه

30 
 

  يههژهسههبز و  يريتمههد  ينهههدر زم  يبخشهه   يآگههاه  يههزي وربرنامههه (1
   ياندانشجو

 معاونت فرهنگي و اجتماعي و 20
 مرکز توسعه پايدار  

  هايتوانمنههد  يارتقهها  يبههرا  يکارگههاه تخصصهه حداقل يههک    برگزاري (2
در راسهههتاي    دانشهههجويان  يو مههههارت  يتخصصههه   ههههاييتو قابل

 و اقتصاد مقاومتي  مديريت سبز

 معاونت فرهنگي و اجتماعي 20

 معاونت فرهنگي و اجتماعي 20 هاي خلاقانه در خصوص مديريت سبز ها و ايده فراخوان پژوهش  ( 3

بسترسههازي و تههرويا فعاليههت هههاي آموزشههي و اجتمههاعي در  ( 4
 راستاي اقتصاد مقاومتي و جهش توليد

 معاونت فرهنگي و اجتماعي 20

هههاي آموزشههي در  ريزي و آگههاهي بخشههي و برگههزاري کارگههاهبرنامه (5
، دورکههاري، اسههتمرار  توسههعه پايههدار  ،راسههتاي مههديريت سههبز
 براي اعضاي دانشگاه  خدمت و مديريت بحران

 مديريت برنامه، بودجه و تحول سازماني 20

پیگییییری و نظیییارت بیییر  15
اجیییرای برنامیییه م یییو  
شییورای میییدیریت سیییبز 

 دانشگاه

تههدوين اههوابط و دسههتورالعمل هههاي یههرفه جههويي درمصههرف اب   (1 40
 و انرژي

 معاونت اداري و مالي 10

گيههري مصههرف آب و حامههل هههاي انههرژي )آب،برق،گههاز( بههه  انههدازه (2
 ها  تفکيک ساختمان

 معاونت اداري و مالي 10

 مالي  و  اداري  معاونت  تفکيک هر واحدميزان مصرف کاغذ  به  اندازه گيري و اعلام   (3

 معاونت اداري و مالي 10 ارائه گزارش شاخصهاي مديريت سبز به تفکيک هر واحد   ( 4

  گههاز،   بههرق،   انههرژي   انههواع   مصههرف   کههاهش    سيستم   سازي   پياده   و   ريزي   برنامه  ( 5
 ...   و   گازوئيل   بنزين،   کاغذ،   اب، 

 معاونت اداري و مالي   10

ن 
لا
ف ک
هد
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 : تقویت شهرت و اعتبار دانشگاه در جامعه  3هدف کلان 

 های توسعه پایدار   : تقویت فعالیت6استراتژیک  هدف  

 اقدامات  ردیف 
 وزن 
 
 اقدام 

 هارئوس فعالیت
وزن  
 فعالیت

 مجری اصلی 

بههه   يدپههذيرتجدهههاي جههايگزين، پههاک و اسههتفاده از انههرژي (6
 یورت پايلوت در بخشهايي از دانشگاه

 معاونت اداري و مالي  10

هههاي دانشههگاه از منظههر  هههاي داخلههي سههاختمانمههديريت محههيط (7
 هدر رفت انرژي

 معاونت اداري و مالي  10

آلههودگي و  ههها و نهادههها جهههت کههاهش  نامه بهها سههازمانانعقاد تفاهم (8

 بهبود شرايط محيط سبز

 معاونت اداري و مالي  10

تصهههويب  هههر  جهههامع فضهههاها کالبهههدي دانشهههگاه در مراجهههع   (9

 بالادستي

 معاونت اداري و مالي  10

 معاونت اداري و مالي  10 دانشگاه   HSEتدوين برنامه جامع   (10

نظییارت بییر عملکییرد مرکییز  16

پایییییداری و پیشییییرفت 

 اسلامی

 معاونت اداري و مالي  50 ارائه و تحليل گزارش نهايي ارزيابي پايداري دانشگاه الزهرا   (1 30

انعقهههاد حهههداقل دو قهههرارداد ارزيهههابي و تحليهههل پايهههداري بههها   (2

 سازمانهاي بيروني

 معاونت اداري و مالي  50
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 هاتوسعه زیرساخت:  17استراتژیک  هدف

 اقدامات  ردیف 
  وزن

 اقدام 
 هارئوس فعالیت

وزن  

 فعالیت
 مجری اصلی 

39 

 

ی فنییاوری ریییزی راهبییردبییر نامییه

 اطلاعات 

 ITفنههاوري ا لاعههات دانشههگاه    و نقشههه راهتدوين برنامههه راهبههردي   (1 40

master plan 
 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  90

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  10 تصويب در هيئت رئيسه (2

ارتقییا و بهبییود تجهیییزات فنییاوری  40

 اطلاعات 

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  10 افزاريبهبود زنجيره تامين خريدهاي سخت (1 20

مههههديريت جههههامع و يکپاریههههه بههههر روي تجهيههههزات دانشههههگاه   (2

(HELPDESK  )... و 

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  10

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  BACKUP 10نصب و ارتقا دو برابري  تجهيزات پشتيباني و   (3

استانداردسازي اتاق سرور، ارتقا و افزايش منابع حداقل تا   (4

 سرور جديد جهت مجازي سازي   5و خريد حداقل    30%

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  10

ارتقاي تجهيزات سخت افزاري امنيت شبکه و ارتقاي   (5

 امنيت فضاي مجازي و کاربران دانشگاه 

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  10

ارتقا تجهيزات مرتبط با آموزش مجازي جهت برگزاري   (6

 بدون محدوديت کلاسهاي آنلاين 

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  20

خريد، نصب و راه اندازي زيرساخت دوربين هاي امنيتي   (7

 دانشگاه در تهران و اروميه 

فناوري ا لاعات و حراست   10 مرکز 

 دانشگاه 

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  10 ارتقا زيرساخت مرتبط با شبکه وايرلس دانشگاه  (8

استفاده از رايانش ابري  فراهم آوردن زير ساخت لازم براي   (9

 در دانشگاه 

 ارتبا ات   و   ا لاعات   فناوري   مرکز  10

ن 
لا
ف ک
هد
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 هوشمندسازی:  18استراتژیک  هدف

 اقدامات  ردیف 
  وزن
 اقدام 

 مجری اصلی  وزن فعالیت  هارئوس فعالیت

43 
 

یکپییارچگی و مکییانیزه نمییودن 
 سیستم ها

 معاونت اداري و مالي   10 ريزي  اتصال نظام حسابداري با بودجه (1 20

 معاونت اداري و مالي   10 داري الکترونيک  سازي خزانهتدوين و پياده (2

 معاونت اداري و مالي   10 آرشيو الکترونيکي مالي   (3

 معاونت اداري و مالي   10 هاي پرسنلي  ديجيتال سازي پرونده (4

ايجههاد سيسههتم يکپاریههه درآمههدهاي اختصایههي )ویههولي( در   (5
 اهسطح دانشگ

20 
 معاونت اداري و مالي  

 معاونت اداري و مالي   20 پياده سازي سيستم دوران در امور اداري (6

 مالي  و  اداري  معاونت 10 تگهداري  و  تعمير  سامانه  سازي  پياده (7
 مالي  و  اداري  معاونت 10 ها  موتورخانه  سازي  هوشمند (8

تدوين و تهيههه برنامههه جههامع هوشههمند سههازي دانشههگاه و تهيههه   (1 20 برنامه هوشمندسازی  44
CPM    99آن تا انتهاي سال 

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 100

هیییای ارتقیییا یکپیییارچگی داده 45
 سازمانی

موجههود بههه  بررسههي موانههع اتصههال سيسههتمهاي ا لاعههاتي   (1 20
يکههديگر ، گلسههتان بههه سيسههتم اداري ، سيسههتم اداري بههه  

 مالي )حقوق و دستمزد (، پژوهش به مالي و..

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 30

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 70 ارائه راهکار براي هر کدام از موارد فوق و اجراي آن (2
و داشههبورد مههديريتي    BIتکميههل و ارتقهها سيسههتم   (1 20 اجرای سامانه های هوشمند 46

آن و تهيههه فههرم گههردآوري شاخصهههاي آماري)ارائههه  
داشههههبورد در خصههههوص سيسههههتم پژوهشههههي و  
فرهنگهههي( و تهيهههه فهههرم گهههردآوري شاخصههههاي  

 آماري

  -ارتبا ههات  و  ا لاعههات  فنههاوري  مرکههز 10
تحههول اداري   بودجههه، مديريت برنامههه،

 و بهره وري

بررسههي و پيههاده سههازي سههرويس هههاي قابههل ارائههه    (2
 دانشگاه  APPمعاونت فرهنگي در  

معاونهههت    -مرکهههز فنهههاوري ا لاعهههات 10
 فرهنگي
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 هوشمندسازی:  18استراتژیک  هدف

 اقدامات  ردیف 
  وزن
 اقدام 

 مجری اصلی  وزن فعالیت  هارئوس فعالیت

و اجهههراي فازههههاي دوم و    CRMتکميهههل سيسهههتم   (3
 سوم

  -ارتبا ههات  و  ا لاعههات  فنههاوري  مرکههز 10
تحههول اداري   بودجههه، مديريت برنامههه،

 و بهره وري
)بررسهههي و  ههههاي الکترونيکيبهبهههود زيرسهههاختراه انهههدازي و   (4

POC    تکنولههوژيVOIP    در بسههتر شههبکه دانشههگاه، اجههراي
100 NODE    برايVDI)...بررسي و بهبود خدمات ايميل ، 

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 10

دانشههگاه و افههزايش تعههداد کههاربران و مههوارد    APPتکميههل    (5
 استفاده آمن

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 10

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 10 ( SSOراه اندازي سرويس احراز هويت يکپاریه دانشگاه )   ( 6
نويسي   ( 7 برنامه  رابط  مديريت  زيرساخت خدمات  اندازي  راه 

 (API MANAGMENT ) 
 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 10

ذخيره  (8 خدمات  ارائه  براي  ريزي  ابري برنامه   سازي 

(Cloud Computing)    براي کليه اعضاي دانشگاه 
 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 10

 راه اندازي زير ساخت به عنوان سرويس در بستر رايانش ابري  (9

IaaS “Infrastructure as a Service” 

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 10

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 10 (POC)هاتحليل داده (10

مند محتواي  ريزي و هماهنگي براي یگونگي تدوين نظام برنامه  (1 20 ارتقای رتبه وبومتریک   47

 سايت دانشگاه به دو زبان فارسي و انگليسي

 روابط عمومي 10

گذاري مطالب سايت  هاي اجتماعي و اشتراک عضويت در شبکه  (2

 RSSدانشگاه در آن از  ريق  

 روابط عمومي 10

ها، نهادها و موسسات  سايت سازمان ايجاد دسترسي به وب  (3

 مرتبط با دانشگاه 

 روابط عمومي 10
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 هوشمندسازی:  18استراتژیک  هدف

 اقدامات  ردیف 
  وزن
 اقدام 

 مجری اصلی  وزن فعالیت  هارئوس فعالیت

هاي شاخص اساتيد،  درج منوي افتخارات شامل یهره  (4

آموختگان )علمي، فرهنگي، اجتماعي و  دانشجويان و دانش  

 ها در وب سايت دانشگاه اجرايي(، دستاوردها و موفقيت 

 روابط عمومي 10

معرفي شاخص هاي ایلي وبومتريکس )ميزان مشاهده و   (5

 ارجاعات، دسترسي آزاد، تاثيرگذاري، حضور و برتري( 

 مرکز ارزيابي و پايش عملکرد   5

 مرکز ارزيابي و پايش عملکرد 10 تعيين نحوه سنجش شاخص ها  (6

 مرکز ارزيابي و پايش عملکرد 5 گزارش به دانشگاه با وزن  (7

سايت قديم سازي محتواي فارسي و انگليسي وب انتقال و غني (8

 سايت جديد مرکز به وب

 مرکز ارزيابي و پايش عملکرد 5

بندي  تهيه گزارشات آماري و تحليلي از رتبه دانشگاه در رتبه   (9

 وبومتريکس 

 مرکز ارزيابي و پايش عملکرد 10

ها و واحدها و  بررسي دوره اي واعيت وبومتريکس دانشکده  (10

 ها ارائه بازخورد به آن

 مرکز ارزيابي و پايش عملکرد   10

 ارتبا ات  و  ا لاعات  فناوري  مرکز 5 دانشگاه سايت  ارتقاي محتواي فارسي و انگليسي وب (11

المللي بر اساس شاخصهاي  وبومتريک ملي و بين کاهش رتبه   (12

 پيوست برنامه راهبردي )پروژه بهبود( 

 مرکز فناوري ا لاعات و ارتبا ات   10
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 افزایش انسجام و چابکی : 19استراتژیک  هدف

 اقدامات  ردیف 
  وزن

 اقدام 
 رئوس فعالیت ها 

وزن  

 فعالیت
 مجری اصلی 

بررسههي و اولويههت بنههدي واحههدها بههراي مطالعههه و   (1 50 بازنگری در تشکیلات  48

 شناسي ساختار فعلي  آسيب

مهههديريت برنامهههه، بودجهههه و   20

 تحول سازماني

سههپاري شههده و فرآينههدهاي  مطالعه فرآينههدهاي بههرون (2

 سپاري  قابل برون

مهههديريت برنامهههه، بودجهههه و   20

 تحول سازماني

انجام مطالعههات و بررسههي هههاي لازم جهههت متناسههب   (3

سههازي سههاختار همسههو بهها تحههولات کشههور، سياسههت  

 هاي وزارتخانه و برنامه هاي راهبردي دانشگاه  

مهههديريت برنامهههه، بودجهههه و   20

 تحول سازماني

بههازنگري در تشههکيلات واحههدهاي مختلههف و پيگيههري   (4

 مراحل تصويب تشکيلات تفصيلي  

مهههديريت برنامهههه، بودجهههه و   20

 تحول سازماني

نظههارت بههر اسههتقرار سههاختار تشههکيلاتي مصههوب   (5

)تههدوين شههر  و ههايف و ابههلاغ آن ههها بههه مسههئولان  

 ذيربط(  

مهههديريت برنامهههه، بودجهههه و   20

 تحول سازماني

اجییییرای دولییییت الترونیییییک و  49

 مکانیزاسیون فرایندها

ايجهههاد پيشهههخوان ههههاي دولهههت الکترونيهههک و   (1 25
 خدمتپيشخوان هاي  

  و  ا لاعهههات  فنهههاوري  مرکهههز 100

 ارتبا ات

آمههاده سههازي واحههدها بههراي دورکههاري و  ههر    (1 25 مدیریت منابع و کاهش هزینه ها 50
تههداوم فعاليههت در شههرايط وقههوع رويههدادهاي عيههر  

 قابل کنترل

مهههديريت برنامهههه، بودجهههه و   100

 سازمانيتحول  
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 بهبود فرهنگ سازمانی  :  20استراتژیک  هدف

 اقدامات  ردیف 
  وزن

 اقدام 
 رئوس فعالیت ها 

وزن  

 فعالیت
 مجری اصلی 

  ارايهههه  و  مشهههکلات  و  موانهههع  شناسهههايي  يهههابي،  عاراهههه (1 30 اعضای دانشگاه  توسعه مشارکت فعال 51

 پيشنهادها    سيستم فعلي  بهبود  براي  راهکارها

  تحههول  بودجههه،  برنامههه،  مههديريت 40

 وري  بهره  و  اداري

  تحههول  بودجههه،  برنامههه،  مههديريت 30 فراخوان مختلف در  ول سال  3اجراي حداقل   (2

 وري  بهره  و  اداري

  از  تقههدير  و  پيشههنهادها  نظههام  سههالانه  همههايش  برگههزاري (3

 برتر  پيشنهادهاي

  تحههول  بودجههه،  برنامههه،  مههديريت 30

 وري  بهره  و  اداري

توسیعه نظییام میدیریت دانییش و تجریییه  52

 در دانشگاه

مههديريت برنامههه ، بودجههه و تحههول   50  راحي نظام مديريت دانش و تجربه   (1 40

معاونهههت آموزشهههي و    -سهههازماني

 تحصيلات تکميلي

مههديريت برنامههه ، بودجههه و تحههول   50 اجرا و پياده سازي سيستم مديريت دانش   (2

معاونهههت آموزشهههي و   -سهههازماني

 تحصيلات تکميلي

 یسیییازنیییهینهاد نیییدکسیاسییینجش  53

 یمحور یهاارزش

 

  يسههازنهههينهاد  نههدکسيا راحههي پرسشههنامه سههنجش   (1 30

و غيههر    اعضههاي هيههلت علمههيبههراي    يمحههور  يهههاارزش

 علمي

 رزيابي و پايش عملکردامرکز   20

 مرکز ارزيابي و پايش عملکرد 40 ماه يک بار    6انجام پايش مستمر هر   (2

تنظههيم گههزارش و تویههيه راهکارهههاي عملههي ارتقههاي   (3

 واعيت ارزشهاي محوري

 مرکز ارزيابي و پايش عملکرد 40
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 هادانشکده عملیاتی برنامه  
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 : تقویت شهرت و اعتبار دانشگاه در جامعه  3هدف کلان 

 های توسعه پایدار   : تقویت فعالیت6استراتژیک  هدف  

 اقدامات  ردیف 
  وزن

 اقدام 
 هارئوس فعالیت

وزن  

 فعالیت
 مجری اصلی 

تعيههين شههده توسههط معاونههت    هايرعايههت اههوابط و دسههتورالعمل (1 50 جویی در ا  و انرژی صرفه 14

 اداري مالي

 دانشکده  50

 دانشکده  50 ا لاع رساني سياست مزبور در بين دانشجويان و کارکنان   (2

هیییای اقت یییاد اجیییرای سیاسیییت 15

 مقاومتی

هههاي مصههرفي  ههها و کههاهش در هزينهههکنتههرل و ایههلا  هزينههه (1 20

 درید  20حداقل به ميزان  

هزينه    گزارشات  براساس  -دانشکده 20

 شده   تمام

تهيه ليست اقههلام امههوال موجههود در انبارهههاي دانشههکده و ا ههلاع   (2

 به معاونت اداري مالي

 دانشکده  10

نظههارت بههر خريههد و مصههرف کالاههها در دانشههکده و گههزارش بههه   (3

 معاونت اداري مالي

 دانشکده  20

  20هههاي آب، بههرق، تلفههن و ... حههداقل بههه ميههزان  کههاهش هزينههه (4

 درید  

هزينه    گزارشات  براساس  -دانشکده 15

 شده   تمام

 درید  20کاهش مصرف کاغذ به ميزان   (5
هزينه    گزارشات  براساس  -دانشکده 15

 شده   تمام

اشههاعه فرهنههی مههديريت سههبز در ميههان کارکنههان، هيههلت علمههي   (6

 و اساتيد  

 دانشکده  10

اسهههتفاده از روشهههههاي خلاقانهههه درکنتههههرل و نظهههارت بههههر   (7

 پسماندهاي دانشکده   

 دانشکده  10
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 هوشمندسازی:  18استراتژیک  هدف

 اقدامات  ردیف 
  وزن
 اقدام 

 مجری اصلی  وزن فعالیت  هارئوس فعالیت

 دانشکده 20 ارتقاء محتواي فارسي و انگليسي وب سايت دانشکده   (1 100 ارتقای رتبه وبومتریک   36

 دانشکده 10 هاي آموزشيسايت گروه سازي وب غني   (2

 دانشکده 10 بارگذاري و بروزرساني  ر  درس اساتيد (3

 دانشکده 10 سازي و بروزرساني یفحات گوگل اسکولار اساتيد فعال  (4

 دانشکده 10 بروزرساني یفحات شخصي فارسي و انگليسي اساتيد  (5

 دانشکده 10 غني سازي منوي آموزشي، پژوهشي و فرهنگي و... (6

 دانشکده 10 ها بارگذاري ا لاعات انجمن  (7

 دانشکده 10 امکانات دانشکده ارائه کاملي از   (8

 دانشکده 10 سايت انگليسي دانشکده سازي و بروزرساني مستمر وب غني (9
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 : تقویت شهرت و اعتبار دانشگاه در جامعه  3هدف کلان 

 های توسعه پایدار   : تقویت فعالیت6استراتژیک  هدف  

 اقدامات  ردیف 
  وزن

 اقدام 
 هارئوس فعالیت

وزن  

 فعالیت
 مجری اصلی 

رعايههت اههوابط و دسههتورالعمل تعيههين شههده توسههط معاونههت   (1 20 جویی در ا  و انرژی صرفه 11

 اداري مالي

 پژوهشکده  50

 پژوهشکده  50 ا لاع رساني سياست مزبور در بين اساتيد و کارشناسان (2

 30 اجرای سیاستهای اقت اد مقاومتی 12
هههاي مصههرفي  ههها و کههاهش در هزينهههکنتههرل و ایههلا  هزينههه (1

 درید  20حداقل به ميزان  

  براساس - پژوهشکده 20

 هزينه تمام گزارشات

 شده 

و گههزارش بههه    پژوهشهکدهنظارت بر خريههد و مصههرف کالاههها در   (2

 معاونت اداري مالي

 پژوهشکده  20

  20هههاي آب، بههرق، تلفههن و ... حههداقل بههه ميههزان  کاهش هزينههه (3

 درید  

  براساس-  پژوهشکده 20

 هزينه تمام گزارشات

 شده 

 پژوهشکده  20 درید  20کاهش مصرف کاغذ به ميزان   (4

اشاعه فرهنههی مههديريت سههبز در ميههان کارکنههان، هيههلت علمههي   (5

 و اساتيد  

 پژوهشکده  20
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 هوشمندسازی:  18استراتژیک  هدف

ارتقههههاء محتههههواي فارسههههي و انگليسههههي وب سههههايت   (1 100 رتبه وبومتریک   23

 پژوهشکده

 پژوهشکده 30

 پژوهشکده 10 هاي پژوهشيسايت گروهسازي وبغني   (2

سهههازي و بروزرسهههاني یهههفحات گوگهههل اسهههکولار  فعال (3

 اساتيد

 پژوهشکده 10

 پژوهشکده 10 بروزرساني یفحات شخصي فارسي و انگليسي اساتيد (4

 پژوهشکده 10 پژوهشي  منوي  سازي  غني (5

 پژوهشکده 10 پژوهشکده  امکانات  از  کاملي  ارائه (6

 پژوهشکده 20 سايت انگليسيسازي و بروزرساني مستمر وبغني (7
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 : تقویت شهرت و اعتبار دانشگاه در جامعه  3هدف کلان 

 های توسعه پایدار   : تقویت فعالیت6استراتژیک  هدف  

 اقدامات  ردیف 
  وزن

 اقدام 
 هارئوس فعالیت

وزن  

 فعالیت
 مجری اصلی 

رعايههت اههوابط و دسههتورالعمل تعيههين شههده توسههط معاونههت   (1 50 جویی در ا  و انرژی صرفه 11

 اداري مالي

 شعبه اروميه  50

 شعبه اروميه  50 ا لاع رساني سياست مزبور در بين دانشجويان و کارکنان   (2

هههاي مصههرفي  ههها و کههاهش در هزينهههکنتههرل و ایههلا  هزينههه (1 20 اجرای سیاستهای اقت اد مقاومتی 12

 درید  20حداقل به ميزان  

 شعبه اروميه  20

نظههارت بههر خريههد و مصههرف کالاههها در شههعبه و گههزارش بههه   (2

 اداري ماليمعاونت  

 شعبه اروميه  20

  20هههاي آب، بههرق، تلفههن و ... حههداقل بههه ميههزان  کاهش هزينههه (3

 درید  

 شعبه اروميه  20

 شعبه اروميه  20 درید  20کاهش مصرف کاغذ به ميزان   (4

اشاعه فرهنههی مههديريت سههبز در ميههان کارکنههان، هيههلت علمههي   (5

 و اساتيد  

 شعبه اروميه  10

ههههاي خلاقانهههه درکنتهههرل و نظهههارت بهههر  اسهههتفاده از روش (6

 پسماندهاي شعبه   

 شعبه اروميه  10
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 هوشمندسازی:  18استراتژیک  هدف

 ارتقاء محتواي فارسي و انگليسي وب سايت شعبه : 100 رتبه وبومتریک   33
  دو   هر  در  مختلف  کشورهاي  و  مقا ع  در  دانشجويان  تعداد  رائه •

 فارسي   و  انگليسي  سايتوب
 معرفي یارت تشکيلاتي مصوب در وب سايت شعبه •
  و   دانشجويان  اساتيد،  شاخص  هايیهره   شامل  افتخارات  ارائه •

  ، (اجرايي  و  اجتماعي  فرهنگي،   علمي،)  آموختگان  دانش
 ها موفقيت   و  دستاوردها

- علمي  کتب،مقالات)علمي  توليدات  رشد  نرخ  نمودار  ترسيم •
 ( ISIژوهشي،پ

  دانش   تعداد  نظير  آموختگان  دانش  به  مربوط  ا لاعات  انعکاس •
  و   رشته  و  مقطع  التحصيلي  فارغ  سال  تفکيک  به  آموختگان
 ایلي  یفحه  در  اشتغال  و  تحصيل  ادامه  واعيت

 شعبه   تحصيلي  مقا ع  و  هارشته   ارائه •
 نظير   علمي،  هيات  اعضاي  علمي  هايشبکه  به  ارتباط •

Google scholar و search gate 
 ...و  فرهنگي  و  پژوهشي  آموزشي،  منوي  سازي  غني •
  آموزشهههي،  فراينهههدهاي  و  ههههافرم  و  هانامهههه  آيهههين  ارائهههه •

 فرهنگي  و  پژوهشي
 شعبه  پژوهشي  هاي ر   ارائه •

 

 شعبه اروميه 30

   ب ررهلبر:ررار نلسهرس یت اررلس ابراب نرس رهر ررس نیغخه

 
 ت ،رسب ی رای ار رات ار)اروجویهت ،رغذا وریرل بفهر واا   ر •

 نا نرررادزال ورهلبررکوورت ررتا لهرابایر ذیبشررا دل ر بایطررارائ  •

 شعبه اروميه 20
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 های سازمانی اعتلای قابلیت : 6 کلان هدف

 هوشمندسازی:  18استراتژیک  هدف

ررت یررکاکر-ت ت یر)ارو  تهر ر) د هر ل بفهرارواعر ا رارائ رکاکر •

رکاکر-راضطباری رل دهر رابایرر ر)اروجوی نر ر   ر -ل نولر -رل دهر

 تخفلف و(

 اهها  هر ر)رل رهررهلبرالا ر ر هل ورسلال هر هل و
 :شعبه  آموزشي  گروه هاي  به  مربوط  وب  یفحات

 آموزشي  هايگروه  سايتوب  سازي  غني •
سازي یههفحه شخصههي اعضههاي هيههات علمههي بههه زبههان  غني •

 فارسي و انگليسي
سههازي  ههر  درس و زمينههه تخصصههي اسههاتيد بههراي  غني •

 تمامي اعضاي هيات علمي
هاي  هههها نظيهههر توانمنهههديانجمن  ا لاعهههات  بارگهههذاري •

 انجمن، راههاي ارتبا ي و ...
 اساتيد  ولاراسک  گوگل  یفحات  بروزرساني  و  سازيفعال •

 

 شعبه اروميه 40

 


